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Metis Kalip Makina Elektronik Mihendislik Sanayi ve Ticaret A.S. olarak; kalite, cevre ve is saghgl ve guvenligi
konularinda entegre bir yénetim anlayisi benimsemekteyiz. Ust yonetim liderligi ve tiim ¢ahsanlarimizin katihmi ile
surdardlebilir, verimli, glivenli ve siirekli gelisen bir yonetim sistemi olusturmayi taahht ederiz.

Bu politika, kurulusumuzun faaliyet kapsami dahilindeki tiim Griin, hizmet ve operasyonlari kapsamakta olup, Entegre
Yonetim Sistemi hedeflerinin olusturulmasi igin temel tegkil eder.

1. Kalite Y6énetimi (ISO 9001)
e Madsteri beklentilerini, yasal ve diizenleyici sartlari eksiksiz karsilayan triin ve hizmetler sunmak,
e Siireg yaklagimi ve risk temelli diistinme ile kalite performansini siirekli iyilestirmek,
e Teknolojik gelismeleri ve sektor dinamiklerini takip ederek rekabet gliciini artirmak,
e Egitimli, bilingli ve yetkin ¢alisanlarla kalite hedeflerine ulasmak,
e Muisteri memnuniyetini sirdirilebilir sekilde artirmak.
2. Cevre Yonetimi (ISO 14001)
e Faaliyetlerimizin cevresel etkilerini belirlemek, kontrol altinda tutmak ve azaltmak,
e Cevrenin korunmasi, kirliligin 6nlenmesi ve dogal kaynaklarin stirdirlebilir kullanimini saglamak,
e Ylrirlukteki cevre mevzuatina ve uygunluk yikimliltklerine tam uyum saglamak,
e Atik olusumunu azaltmak, geri kazanimi desteklemek ve enerji verimliligini artirmak,
e (Cevresel performansi siirekli gelistirmek.
3. is Saghgi ve Giivenligi Yonetimi (1SO 45001)
e Tim galisanlar igin saglikh ve giivenli calisma ortami saglamak,
e Tehlikeleri ortadan kaldirmak ve iSG risklerini azaltmaya y&nelik &nleyici yaklasimi benimsemek,
e s kazalari ve meslek hastaliklarini énlemek amaciyla sistematik calismalar yiriitmek,
o llgili mevzuatlara ve uygunluk yiikimlaliklerine uymak,
e Cahsanlarin danisma ve katimini desteklemek, egitim ve farkindalik faaliyetlerini artirmak.
4. insan Haklan, Etik ve Sosyal Sorumluluk
e Tim galisanlara esit, adil ve saygili davranmak, ayrimciliga izin vermemek,
e Calisan haklarini korumak ve etik degerlere bagh kurumsal kiltlra stirdirmek,
e Siddet, mobbing, cocuk iscilik ve etik disi uygulamalara karsi sifir tolerans yaklasimi benimsemek,
e Acik iletisim, geri bildirim ve sikdyet mekanizmalarini etkin sekilde isletmek.
5. Siirekli Gelisim ve Katilim
e (Calisanlarin, taseronlarin ve ziyaretgilerin politika sartlarina uygun hareket etmelerini saglamak,
e Egitim, bilinclendirme ve iletisim faaliyetleri ile sistem katilimini artirmak,
e Performans gostergeleri ve o6l¢llebilir hedefler araciligiyla sistem etkinligini izlemek,
e Entegre Yonetim Sistemini diizenli olarak gézden gecirerek sirekli iyilestirmek.
6. Miisteri Memnuniyeti
e Musteri ihtiyac ve beklentilerini 6n planda tutmak,
e  Madsteri geri bildirimlerini sistematik olarak degerlendirmek,
e Sikayet ve onerilere hizl ve etkili goziimler sunmak,
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e Sdirekli iyilestirme faaliyetleri ile misteri memnuniyetini stirdtrilebilir kilmak.

Ust Yénetim Taahhiidii

Ust yonetim; Entegre Yonetim Sisteminin etkin uygulanmasi, sirdiriilmesi ve sirekli iyilestirilmesi icin gerekli
kaynaklarin saglanmasini, sistem performansinin diizenli olarak gézden gecirilmesini ve bu politikanin kurulus
genelinde anlasiimasini ve uygulanmasini taahhiit eder.

Bu politika tlim calisanlara, is ortaklarina ve ilgili taraflara aciktir ve yilda en az bir kez veya ihtiya¢ duyuldugunda
gbzden gegirilir.

Referans Standartlar

Politika Maddesi ilgili 1ISO Standardi / Madde
Kalite Yonetimi ISO9001:4.1,5.1,6.1,8.2,9.1.2,10.3
Cevre Yonetimi ISO 14001:4.1,6.1,9.1

ISG Yénetimi ISO 45001:4.1,5.1,5.2,6.1,7.3

Katilm & Egitim ISO 9001:7.2 / 1SO 45001:7.3

Misteri Memnuniyeti SO 9001:8.2/9.1.2
Sirekli yilestirme ISO 9001:10.3
Yénetim Gozden Gegirme ISO 9001/14001/45001:9.3
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